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SHRNUTI A DOPORUCENI

Pandemie koronaviru, kterou svét zaziva od jara tohoto roku,
predstavuje bezprecedentni vyzvu, jakou nase zemé, stejné jako
mnoho dal§ich zemi svéta, v poslednich desetiletich jesté nezazila.
Mimoradna doba zpravidla vede k mimofadnym krokam a nejinak
tomu bylo a vlastné stale jesté je i v tomto pfipadé. Ve snaze
zabranit $ifeni viru COVID-19 ¢i pfesnéji toto Sifeni zpomalit
ptijala Ceska republika, op&t obdobné jako mnoho dalsich zemi,
riiznd mimofadna opatfeni. Tato opatfeni se dotkla Zivota nas

ke skupinam, jez byly vyhodnoceny jako zvlasté zranitelné
avyzadujici zvySenou ochranu. Mezi takové skupiny se fadili
starsi lidé, za néz se v Ceském prostiedi obvykle povazuji ti,
ktefi jiz dosahli dtichodového véku (tj. lidé cca od 62—65 let vyse
— diichodovy vék se v poslednich letech postupné zvySoval).

Starsi lidé podléhali, resp. stale podléhaji obecnym opatfenim
vyhlagenym pro vechny obyvatele CR. Vedle toho se na né

ale vztahovaly, resp. stale vztahuji nékteré zvlastni Gpravy, které
byly pfijaty vylu¢né kvali nim, v zdjmu zaji§téni jejich lepsi ochrany.
Dané tpravy jisté sledovaly, resp. sleduji legitimni cil a odrazi

se v nich dobra vule star$im lidem v nelehké dobé& pomoci.
Soucasné se ale postupem doby ukazalo, Ze trpi uréitymi

nedostatky, které ohrozuji jejich efektivitu a zapfi¢iniuji to,

ze cilova skupina, tj. star$i lidé, z nich maji omezeny uzitek

av nékterych ohledech jim tyto tpravy mohou dokonce i $kodit.
Jednou z hlavnich slabin, jiZ je vénovan tento policy paper,

je plosny charakter pfijimanych opatfeni. A¢koli plo§nost miize
byt za ur€itych okolnosti na misté, vzdy je tfeba peclivé zvazovat,
zda se k ni uchylit. Miva totiz i problematické dusledky.

Tento policy paper nejprve poukazuje na tfi takové disledky,
které méla plo§na opatfeni na podporu seniort pfijatd v CR

v priibéhu jara az podzimu tohoto roku, a nasledné navrhuje
zakladni principy pfistupu, ktery by mél byt v této oblasti nadale
uplatfiovan. Cilem neni hledat chyby v krocich realizovanych

v reakci na bezprecedentni hrozbu, ale pfispét k lep§imu nastaveni
systému za situace, kdy uz zde urcity precedent mame a mizeme
z ného do budoucna vychazet. Policy paper navazuje na tzv.
Seniorské desatero (nejen) pro asy koronaviru aneb Na vech
zivotech zalezi, které bylo pfijato alLINK Pracovni skupinou pro
ochranu lidskych prav starsich osob, zfizenou v ramci Rady vlady
CR pro lidsk4 prava, 12. ¢ervna 2020, a dale rozviji nékteré v ném
obsazené zasady a doporuceni.
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OPATRENI NA OCHRANU STARSICH LIDI
V RAMCI KORONAVIROVE KRIZE

S urcitou mirou zjednoduseni Ize fici, Ze od pocatku prvni viny koronavirové
krize v bfeznu 2020 prijimala vlada a popf. dalsi organy opatfeni dvojiho

typu. Prvni zahrnoval opatfeni, jeZ se vztahovala na vSechny obyvatele CR,
druhy pak opatfeni zamérena na urcité specifické kategorie osob. Ptikladem
opatreni prvniho typu je obecna povinnost nosit rousky v MHD ¢i ve verejnych
prostorech, zakaz maloobchodniho prodeje a sluzeb, zakaz volného pohybu
osob na tizemi CR mimo taxativné stanovenych diivodt ¢i omezeni moznosti
shromazdovat se ve vétsich skupinach a bez zachovavani rozestupt. Tato
opatfeni dopadala i na starsi lidi, platila pro né ale jako pro kohokoli jiného.

Opatfeni druhého typu jsou naopak specificky a vyluéné adresovana urcité
kategorii osob. Nejde jen o starsi lidi (napt. zvlastni vyjimky z povinnosti

noSeni roudek pro déti ¢i zdravotné postizené), pravé na jejich ochranu bylo

ale takovych zvlastnich opatreni prijato asi nejvice. Diivodem je skute¢nost,

Ze u lidi nad 60—65 let je statisticky vyrazné vyssi pravdépodobnost horsiho
pribéhu onemocnéni COVID-19 a vyrazné vyssi riziko imrti nez u lidi mladsiho
véku (u lidi 65-74 let je pravdépodobnost amrti 90krat vyssi nez u lidi 18-29,

u lidi 75—84 220krat vyssi a u lidi nad 85 let véku dokonce 630krat vyssi,

viz zde aLiNK).

Cast pfijatych proseniorskych opatfeni méla negativni povahu — starsim lidem
tak byla ulozZena ¢i doporucena urcita zvlastni omezeni, jeZ se nevztahovala

na dalsi skupiny osob. Sem spadal mj. zakaz «Link navstév v zafizenich pro
seniory, zdkaz «Link vychazeni mimo objekt ¢i areal takovych zatizeni ¢i
doporuceni aLink pro seniory nad 70 let nevychazet mimo domovy s vyjimkou
navstévy zdravotnickych zatfizeni z davoda neodkladné péce. Je tieba fici, ze CR
prijala méné radikalni a kategoricka opatfeni nez né€které jiné zemé. Napriklad
Spanélsko ¢i Turecko béhem prvni viny pandemie zakazaly star§im lidem

(nad 70, resp. 65 let) vychazet, pozdé&ji jim pak umoznily vychazky v pfidélenych
hodinach. V Bulharsku zase museli lidé nad 60 let, ktefi byli covid-pozitivni,
nastoupit do nemocnice, pokud to pisemné neodmitli; po ukonceni
hospitalizace je pak ¢ekala povinnd domaci karanténa v délce 28 dn.

Oproti jinym zemim vsadila Ceska republika vice na opatieni pozitivni povahy,
jimiz byla star§im lidem oproti jinym skupinadm osob poskytnuta uréita vyhoda.
V dobé nouzového stavu se jednalo zejména o vyhrazeni aLink zvlastniho ¢asu
pro nakupy v maloobchodnich prodejnach potravin a drogerie pro osoby nad

65 let véku. Na pocatku druhé viny pak vlada schvalila aLink, aby vSem osobam
nad 60 let byl zdarma poskytnut balicek zahrnujici pét rousek a jeden respirator.
Soucasné vlada navrhla oLink, aby vSichni poZivatelé starobniho dachodu dostali
v prosinci finanéni vypomoc ve vysi 5000 K¢ (tzv. rouskovné), ktera by jim mélo
aspon Caste¢né kompenzovat ,prudky riist Zivotnich ndkladii|...| a aktudini nejistotu
dalsiho ekonomického a socidlniho vyvoje v reakci na pandemii COVID 19 (dtvodova
zprava). Opatfeni obdobného typu byla opét pfijata i v dalsich zemich. Zvlastni
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nakupovaci ¢as pro seniory nad 65 let zavedlo kromé CR napt. i Madarsko.
Rumunsko, s podporou EU, pfipravilo projekt finan¢ni podpory pro 100 000
zranitelnych osob z rfad seniorii a zdravotné postiZenych.

PLOSNY CHARAKTER PRIJIMANYCH OPATRENI

Jak je z pfehledu ziejmé, bez ohledu na svou povahu méla proseniorska opatreni
spolecné to, Ze se orientovala na starsi lidi obecné, tj. Ze dopadala na vSechny
osoby nad urc¢itou vékovou hranici. Za pozornost pritom stoji, Ze tato vékova
hranice nebyla fixni, ale u rtiznych opatfeni byla nastavena razné (60 let

u bali¢ku, 65 let u ndkupd, 70 let u doporuéeni nevychazet), popt. se zafazeni
mezi seniory odvijelo od poZivani starobniho dachodu (rouskovné). Davody
odlisného nastaveni nejsou zcela jasné, nezda se nicméné, ze by vlada vychazela
z detailnéjsiho rozboru toho, kdo presné urcité opatfeni nejvice potfebuje.

O tom ostatné svédcii fakt, ze vSechna opatreni bez rozdilu byla vladou
prezentovana a vefejnosti vnimana jako proseniorska, bez dalsich rozliSovani.

Plos$nost prijimanych opatfeni méla své vyhody. K tém hlavnim patfi rychlost

a relativni jednoduchost, s nimiz mohla byt opatfeni pfijimana i uvddéna v praxi.
Oba procesy byly spojeny s mensimi administrativnimi naklady a vyzadaly

si mensi ¢asovou i lidskou investici, nez jak by tomu bylo v pripadé opatfeni,
kritérii aplikace. Ve stavu ¢asové nouze a pfi omezeném mnozstvi informaci

o0 COVID-19, jez byly v pocateénich fazich pandemie k dispozici, mély jisté
vSechny tyto vyhody svijj vyznam a nebylo by dobré je podcenovat. Sou¢asné
nelze odhlizet ani od nevyhod plosnosti. Ty se vS§echny odvijeji od homogenizace
seniorské populace, tedy od toho, Ze na starsi lidi je pohliZeno jako na jednolitou
skupinu s vice méné stejnymi potfebami a zivotnim stylem. Takovy pohled
neodpovida realité€ a navic vyvolava tfi sice jisté nezamyslené, o to v§ak ne méné
problematické duasledky.

A) DUSLEDEK 1 = PRILIS MALO PRO NEKTERE SENIORY

Prvni dasledek by $lo shrnout slovy pfili§ malo pro nékteré seniory. Nastaveni
jednotného standardu pro vSechny znamena nezohlednéni specifickych potreb
téch, ktefi potfebuji vyssi miru ochrany a péce s ohledem na svou zvySenou
zranitelnost. A¢koli Ize jisté mit za to, ze ve vztahu k viru COVID-19 jsou
zranitelni vSichni starsi lidé, néktefi jsou zranitelnéjsi nez jini — a to s ohledem
na svyj zdravotni stav i na prosttedi, kde Ziji (napft. zatizeni pro seniory s velkou
koncentraci star$ich osob byva rizikovéj$im prostiedim nez domek na vesnici).
Tyto faktory, spole¢né s §ir§im socidlnim, ekonomickym ¢i rodinnym zazemim,
téz ovliviiuji miru, v jaké jsou pro jednotlivé seniory potfebna zvlastni opatfeni
a jak na né tato opatfeni dopadaji (napf. osaméle Zijici senior mtze vynucenou
socialni izolaci snaset hiife nez senior Zzijici v roding). P¥i nastavovani opatfeni
a mnohdy ani pfi jejich aplikaci v krizové situaci jisté neni prostor vénovat
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se konkrétni situaci kazdého starsiho ¢lovéka individualné. Nic by ale nemélo
branit zohlednit potfeby zvlasté zranitelnych skupin a udélat to skute¢né
cilenym zptisobem.

Jako priklad takové skupiny lze uvést osaméle Zijici seniory, kterym za béZznych
podminek pomaha s tkony typu ndkupt ¢i vyzvednuti 1€kt socialni
pracovnik/-ce. P¥i vypadku socidlnich sluzeb b&hem krizového stavu nenabidla
vladni opatreni témto lidem Zadnou odpovidajici alternativu. Ti, ktefi nebyli

ze zdravotnich diivodi schopni, popft. se i pod vlivem doporuceni nevychazet
bali dojit si na nakup ¢&i do 1ékarny (ve vyhrazenych hodinach ¢i mimo né),
zustali odkazani na pomoc zndmych, soused, dobrovolnika, nevladnich
organizaci a municipalit, ktefi/-ré nastésti béhem prvni viny pandemie
odvedli/-y dobrou praci. Jina skupina, na kterou se dostate¢né& nemyslelo, byli
seniofi v zafizenich instituciondlni péce. Na né se sice urcita zvlastni opatreni
vztahovala, ta je ale v zdsadé v danych zafizenich jen uvéznila. V dubnu 2020
zapocalo testovani aLink v zafizenich, vztahovalo se ale jen na zaméstnance

a nové Ci vracejici se klienty. Mnoha zafizeni kriticky postradala ochranny
material a nefesily se ani podminky, v jakych klienti v zaFizenich zili (nekvalitni
ubytovani, nahromadéni ve stisnénych prostorech) a jez pfitom mohly k $ifeni
viru prispét.

Zajisténi testovani vSech klienti pobytovych zarizeni, dodani potfebného
materialu témto zafizenim Ci zajiSténi toho, aby osaméle zijici zavisli seniofi
méli i béhem krizové situace pristup k socialnim sluzbam, jsou piiklady cilenych
opatfeni ve prospéch zvlasté zranitelnych skupin starsich lidi, ktera by mohla
lidem z téchto skupin vyrazné pomoci, aniz by vyZzadovala individualni

(a Casové, administrativné i finanéné naro¢né) posouzeni konkrétni situace
kazdého seniora. Je jasné, Ze ani tato opatreni by nebyla zadarmo. Oproti
opatfenim plo$né povahy, jez obvykle také odCerpavaji urcité finanéni a dalsi
zdroje, by zde ale byly prostifedky uréeny tam, kde jsou zjevné potfebné

a kde mohou prinést viditelny efekt. To je dano i faktem, Ze cilena opatfeni

ve prospéch zvlasté zranitelnych skupin seniort se mohou, resp. by se méla
odvijet od specifickych potreb téchto skupin a byt pro né ,Sita na miru®

B) DUSLEDEK 2 — PRILIS MNOHO PRO JINE SENIORY

Zrcadlovym obrazem prvniho disledku je dusledek druhy, ktery by bylo mozno
popsat slovy prili§ mnoho pro jiné seniory. Plosna proseniorska opatfeni nejsou
zcela férova ani vaci tém star$im lidem, ktefi potrebuji vice ochrany a péce,

ani ve vztahu k tém, ktef{ ji naopak potfebuji méné, popft. nepotiebuji Zadnou.

V paralele s tim, co zaznélo vySe, lze fici, Ze ackoli jsou ve vztahu k viru COVID-19
zranitelni vSichni starsi lidé, néktefi jsou, na zakladé jiz identifikovanych
faktord, zranitelnéjsi méné. Pro tyto lidi mohou byt proseniorska opatfeni ani
ne tak pomoci, jako spiSe komplikaci, protoZe jim brani pokracovat v béznych
aktivitadch a mnohdy je navic znevyhodnuji oproti lidem niz§iho véku. Napriklad
socialniizolace, ktera byla v CR seniortim nad 70 let doporucena, mtizZe jisté
Zivoty zachranovat, miiZe je ale téZ ohrozovat, zejména je-li spojena s velkou
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mirou stresu a pocitem osaméni/opusténi. Vylouceni toho, aby se seniofi aktivné
angazovali mimo sv{j domov, tfeba v ramci dobrovolnickych projekt, pak miize
mit negativni dopady nejen na seniory samotné (ztrata pocitu uZite¢nosti, pocit
poniZeni, absence Zivotni naplné aj.), ale i na spole¢nost obecné&ji (nevyuziti urité
&asti dostupnych lidskych zdrojt aj.).

V Gvahu je tfeba brat téz to, Ze pokud se na jedné strané nedostava prostredka
na cilena opatfeni ve prospéch téch opravdu potfebnych, je o to vice skoda
od&erpavat prostifedky na plo$na opatfeni uréend (i) tém, ktefi se sami za
potfebné nepovazuji. Na misté je ov§em opatrnost — stejnou chybou jako
nastavovat proseniorska opatfeni ¢isté plo$né by bylo tato opatfeni Smahem
rusit, resp. odmitat jen proto, Ze pro ¢ast seniorské populace nejsou nezbytna
¢i Zadouci. Vzdy je tfeba peclivé vazit plusy a minusy, resp. prinosy a rizika
kazdého jednotlivého opatfeni. Snazsi pritom zfejmé bude zmirnovat negativni
omezeni (napf. umoznit tém seniortim, ktefi o to maji zajem, aby se angazovali
jako dobrovolnici) nez vyjimat ur¢ité skupiny z jiz schvalenych opatfeni
pozitivnich (napf. omezit okruh senior, ktefi by méli dostat rouskovné). Pravé
pozitivni opatfeni pfitom zpravidla zahrnuji vys$si naklady, a do budoucna je
proto tfeba, aby u nich bylo to, na koho se budou vztahovat, promysleno zvlasté
peclivé. Davodem pro to je i existence tretiho diisledku plosnych opatreni.

C) DUSLEDEK 3 = CO NA TO NE-SENIORI?

Tento dasledek lze, byt tentokrat ne tak trefné, charakterizovat otazkou

co na to neseniofi? Jde o to, Ze proseniorska opatreni se netykaji jen samotnych
seniorl. Vnima je téz zbytek spole¢nosti, neseniofi, ktefi si na jejich zakladé
formuji nahled na seniorskou populaci a pristup k ni. Plosna proseniorska
opatfeni mohou podpoftit dojem, Ze starsi lidé tvofi homogenni skupinu
zahrnujici jen slabé a zranitelné, ktefi jsou bfemenem pro ostatni.

A Ze koronavirova krize se tyka hlavné jich — to oni nesou odpovédnost

za omezeni, jeZ jsou uvalena na vSechny obyvatele bez rozdilu, a sou¢asné

ze situace, diky pozitivnim opatfenim prijatym na jejich podporu, profituji.
Takovyto dojem muze vyrazné ohrozit mezigeneracni solidaritu, k jejimuz
vzepéti doslo béhem jarni viny pandemie, a prispét k posileni negativnich
stereotyptl a predsudku vidi starsim lidem existujicich v Ceské spoleénosti
dlouhodobé (viz zde aLink). Opatfeni, ktera maji seniory chranit, jim tak realné
muizou spiSe uskodit tim, Ze vyvolaji narast projeva ageismu a na zakladé véku.

Riziko tohoto vyvoje je obzvlasté velké tehdy, pokud jsou opatfeni pfijimana
bez radného zdavodnéni a vysvétleni. Vefejnost pak nemusi rozumét tomu,
pro¢ jsou urcité kroky namifeny pravé a pouze vici senioram. Jasné se to
ukazalo na diskusi ohledné rouskovného — ani vyse ¢astky, ani volba cilové
skupiny nebyly nijak vysvétleny, cile opatfeni (kompenzace riistu Zivotnich
néaklada a koronavirové nejistoty) vyznély velmi vagné a vazba mezi nimi

a seniory nemusela byt zfejma. To vedlo ke spekulacim, zda za rouskovnym
nejsou ve skutecnosti jiné nez deklarované divody, i k tvaham o tom, zda
zamérit kompenzaéni davku na vSechny seniory a pouze na né odpovida
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principtim potfebnosti a férovosti. Takové Givahy se pritom u opatfeni pozitivni
povahy budou objevovat velmi ¢asto, zejména pokud tato opatfeni predpokladaji
vydaje z vefejnych rozpoctu. Bylo by ostatné mozné ocekavat, Ze z téchto

uvah budou vychazet autofi prislusnych opatfeni a budou pak jejich zavéry
srozumitelné komunikovat vefejnosti. S tim souvisi dalsi aspekty. Jednim je
pravidelné vyhodnocovani toho, jak se konkrétni opatfeni osvédcila v praxi —
— a (opét) komunikace zavéri vyhodnoceni vefejnosti. Druhym je vétsi
participace starsich lidi, i dalSich segmenta vefejnosti, na rozhodovani o tom,
jaka opatfeni budou v krizi zvolena. Zvlasté dalezita je v tomto ohledu Gicast
seniorskych organizaci, jez by mély h4ajit zajmy vSech seniora, véetné téch
aktivnich, a nepfispivat k posilovani stereotypniho pohledu na starsi lidi.

Zavérem je tieba fici, Ze vSechny tfi diisledky spolu vzajemné souviseji. Velmi
dobfe to ve zkratce zformulovala Vyzva k zastaveni ageismu a vékové diskriminace
v dobé koronaviru aLink, kterou na jate prijala skupina odbornikt zabyvajicich se
starnutim. Vyzva konstatuje, Ze ,sméSovdani riiznorodych lidi do jedné, kalenddrnim
vekem definované skupiny, viici niZ se prijimaji stereotypni opatient, je nebezpecné

a nezddouct. Hrozi nevyuZiti lidskych schopnosti, poniZujici stigmatizace a segregace
na jedné strané a prehlédnuti, zanedbdni péce, straddni a ohroZeni Zivota téch
pottebnych na strané druhé. Soucasné vede zmateni pojmii k neticelnosti a netiinnosti
financénich vydajii i nesystémovému vyuzivini kapacit zdravotnich a socidlnich
sluzeb* Zavéry tohoto textu dané konstatovani plné€ potvrzuji.

ZAVERY A DOPORUCENI

Pandemie koronaviru neni dosud za ndmi a bohuZel nelze vyloucit, Ze podobné
vyzvy budou pred Ceskou republikou i jinymi staty vyvstavat i v budoucnu.
Oproti situaci na jafe 2020 mame vyhodu v tom, Ze jiz mizeme, resp. méli
bychom, vychazet z vyhodnoceni krok, které byly realizovany v ramci

prvni viny pandemie. Plati to obecné a plati to rovnéz ve vztahu k opatfenim
pfijatym na podporu seniord v CR. Jak jsme vidéli, plo§n4 povaha velké vétsiny
téchto opatfeni méla sva pozitiva, ale vedla také k nékterym problematickym
dasledkam. Pro ¢ast senior se udélalo pfili§ malo, pro ¢ast prili§ mnoho a cela
seniorska populace se navic plo§nymi opatifenimi hodila do jednoho pytle

s visackou ,,zatéz pro spole¢nost®.

Prvni dalezity krok, ktery je tfeba uéinit, spociva ve zdliraziiovani a vysvétlovani
toho, ze starsi lidé netvori homogenni skupinu, ale naopak skupinu velmi
ruznorodou. A Ze koronavirus si své obéti nevybira Cisté podle data narozeni.

Ne vsichni seniofi jsou pandemii vyrazné ohroZeni a ne vSichni vyrazné
ohroZeni jsou seniofi. To zdUraznuje i Seniorské desatero, které dale pfipomina,
ze ,zastaveni pandemie [...] nent zdleZitosti & odpovédnosti urcité kategorie osob.

Je zdleZitosti a odpovédnosti nds vsech.“ To je tfeba mit pfi pfijimani a realizaci
jakychkoli opatieni vzdy na paméti. Pfi pfijimani a realizaci opatfeni tykajicich
se specificky starsich lidi je pak vhodné ridit se péti zdkladnimi principy.
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- Zaprvé, proseniorska opatfeni by méla byt cilena, orientovat se na
zvlasté zranitelné skupiny starSich osob a vychazet ze specifickych
potfeb téchto skupin.

- Zadruhé, plosna proseniorska opatreni je mozné vyuzit pouze tehdy,

pokud budou k uZitku vyrazné ¢asti seniorské populace a nezpiisobi
velké vedlejsi skody.

- Zatfeti, vSechna proseniorska opatfenti je tfeba fadné odavodnit
a dobfe komunikovat jak ve vztahu ke starsim lidem, tak ve vztahu
k dalsim ¢astem spoleénosti. VZdy musi byt zjevné a znadmé, pro¢ byla
dana opatfeni nastavena tak, jak byla, a pro¢ jsou jejich adresaty prave/
pouze (néktef{) seniofi.

- Zactvrté, vSechna proseniorska opatfeni by méla byt pravidelné
vyhodnocovana, a to jak z hlediska své efektivity, tak s ohledem
na své (i nezamyslené) dasledky. Vysledky vyhodnoceni by mély byt
komunikovany verejnosti a mélo by se z nich vychazet pii nastavovani
novych opatreni.

- Zapaté, starsi lidé nesméji byt jen pasivnimi adresaty jednotlivych
opatfeni. Museji byt jejich aktivnimi spolutvirci. Zapojeny do
formulace opatfeni by mély byt i dalsi segmenty spole¢nosti.

Aplikace téchto doporuceni nezajisti brzké vitézstvi nad pandemii. Zajisti vsak,
zZe toto vitézstvi nebude zaplaceno prili§ vysokou cenou, Ze na né&j nedoplati ti
nejzranitelnéjsi a Ze se po ném nase spole¢nost nestane méné pratelskou, a to
nejen ke stars$im lidem.

Veronika Bilkova je seniorni vyzkumna pracovnice
Ustavu mezinarodnich vztaht

Tento prispévek vznikl v rdmci feseni projektu GA CR & 18-081308S Lidskd prdva
starsich osob. Za cenné pozndmky dékuji doc. Ivé Holmerové (Gerontocentrum)
a dr. Kateriné Simdckové (Ustavni soud CR).
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